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1. Introduccion

Este documento pretende explicar el proceso de registro de una
empresa (Persona Natural o Juridica) en el sistema de Facturacion
Electrénica Facturar EC.

Para poder completar el registro de su empresa en el sistema, se
recomienda tener o realizar lo siguiente:

e Contar con un RUC activo en el SRI.

e Haber activado su RUC o empresa para entrar en procesos de
Facturacion Electronica para ambiente de Producciéon (Ver manual
en https://www.facturar.ec/manuales).

e Contar con un Certificado de Firma Electrénica en formato archivo
(.p12), para procesos de Facturacion Electrénica.

e (Opcional) Logotipo de su empresa para el sistema.

e (Opcional) Logotipo de su empresa para usar en el RIDE (PDF del
comprobante electrénico).

2. Proceso de Registro

Para proceder con el registro de su empresa, se debera acceder a la
pagina web https://www.facturar.ec, desde cualquier dispositivo con

conexidon a internet, y dar clic en el botdn “Registrarse”, ubicado en la
parte superior derecha:

02-382-4290 | (= 0999258192 | i info@facturar.ec Ingresar Registrarse

Contactanos

' FacturarEc Inicio Informaciony Guias ~  Precios Contacto

AL DIA CON LAS ULTIMAS NORMATIVAS DEL SRI

Actualizaciones sin costos adicionales

Y de manera transparente

Registrarse

Bienvenido a Facturar EC
Se cargara el siguiente formulario de registro, donde debera completar
la informacién solicitada:
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Registro de empresa Logo de la Empresa

Los campos marcados con (*) son obligaterios:
Ruc:” £j. 0123456739001 Inserta tu Logo

Razén Social: * §j. Empresa CA.

Nombre Ej. EmpresaCorp. [ Subir Logo ]
Comercial:
Direccion: * : Il

Ej. Av. y Calle 2 Logo para los comprobantes (PDF)
Correo

Ej. info@ejemplo.com.ec
Electronico: *

Inserta tu Logo

Teléfono: §j. 021234567
Obligado a llevar Contabilidad: * Si o No @

Subir Logo
Contribuyente Régimen Si o No @ [ g ]

Microempresa: *

Derechos Reservados BIGDATA CA. © 2020

Una vez completada la informacion se deberd dar clic en el botdn

, si la informacion fue ingresada correctamente se mostrara
un mensaje informativo indicando que su empresa fue registrada de
manera exitosa y le llegara un correo electrénico con las credenciales
de acceso para su empresa:

' FacturarEc

Notificacion de Registro

Bienvenido/a

Facturar EC le informa que el registro de su usuario ha sido realizado
con éxito, a continuacion se detallan las credenciales de acceso al
sistema:

Nombre de usuario:

Contrasefia: Su ndmero de RUC

Para ingresar al sistema por favor de clic aqui
Si el enlace no funciona por favor copie la siguiente url en su navegador:
www.facturar.ec

Facturar EC
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Con estas credenciales podra acceder al sistema desde la pagina de

ingreso:
' FacturarEc

Usuario*®

Contrasefia*

;Olidé su Contrasefia?

Ingresar

Manuales

iAlnno estd en Facturar?

Registrarse

En el primer acceso al sistema con sus credenciales, se le presentara un
formulario de cambio de contraseifia, donde deberd ingresar su
contrasefa actual (RUC de su empresa), un una nueva contrasena y la
confirmaciéon de la nueva contrasena, y finalmente dar clic en el botdn

“Cambiar Contrasena”:

Cambie su contrasefia

Bienvendio al Sistema de Facturacion Electronica, Facturar EC
Al ser su primer incio de sesidn o recuperar su contrasefia, debe actualizar la misma.
Recuerde:

= Lanueva contrasefia debe tener al menos 8 caracteres

= Las contrasefias seguras tienen al menos una letra mindscula, una letra maylscula y un cardcter especial (por ejemplo: @, #, %, entre otros).
Contrasefia actual: *
MNueva contrasefia: *

Confirme la contrasefia: *

Cancelar

Cambiar Contrasefia

Luego de eso podra acceder al sistema con la nueva contrasena
ingresada, una vez dentro del sistema se le solicitara la carga del
Certificado de Firma Electrénica (.p12), el cual debera cargar para poder
emitir sus comprobantes electrdnicos:

Este documento es propiedad de BIGDATA C.A.
Esta prohibida su reproduccion y difusién sin autorizacion expresa de BIGDATA C.A.
Copyright © BIGDATA C.A.



~ BIGDATA CA

Cargar Certificado

El sistema necesita el Certificado de firma electrénica (archivo .p12) para generar los documentos electrénicos.

Cambiar Certificado

Arrastre el certificado o clic aqui

Su certificado tiene la extension '.p12",

Cerrar

Una vez seleccionado el certificado de firma electrénica, se presentara el
siguiente formulario, donde se mostrara el RUC de su empresa, el nombre del
certificado de firma cargado y se solicitara la contrasefia o PIN de acceso al
Certificado de firma, la cual le fue generada en el momento de la entrega de
su certificado:

Actualizacion del Certificado

Los campos marcados con ( * )son obligatorios:

Ruc: * ‘ v ‘

Archivo: * ‘ p12 v ‘

Contrasefia del
certificado: *

ACTUALIZAR CANCELAR

Si el certificado fue cargado exitosamente se mostrara el siguiente mensaje
informativo, y podra empezar a emitir sus comprobantes electrénicos desde
el sistema:

@ Certificado actualizado.

En la pantalla principal del sistema se mostrara el nombre de su empresa, el
logo de Facturar EC y el logo de su empresa, siempre y cuando haya sido
cargado en el momento del registro:
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Importante:

e Al momento del registro de su empresa en Facturar EC,
automaticamente se <creard un Unico usuario con el perfil
Administrador/Facturador, con el cual podra Administrar Ia
Informacién de su empresa (Usuarios, Puntos de Emisién, Certificado de
Firma Electrdénica, entre otros datos), asi como generar los diferentes
tipos de comprobantes electréonicos (Facturas, Retenciones, Notas de
Crédito, Notas de Débito, Guias de Remision y Liquidaciones de
Compra).

e Por defecto se creard el Punto de Emisién 001-002, el cual sera asignado
a su usuario para la emision de comprobantes electrénicos.

El presente manual cubre Unicamente el proceso de registro de su empresa en el
sistema, si desea conocer como emitir comprobantes electrénicos, crear nuevos
Puntos de Emisidon, usuarios adicionales, entre otras opciones, por favor revisar
el Manual de Usuario Administrador - Facturador, disponible en la seccidn
manuales de la pagina principal o accediendo a la siguiente Url:
https://www.facturar.ec/manuales/

Este documento es propiedad de BIGDATA C.A.
Esta prohibida su reproduccion y difusién sin autorizacion expresa de BIGDATA C.A.
Copyright © BIGDATA C.A.


https://www.facturar.ec/manuales/

